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ДОГОВОР-ЗАЯВЛЕНИЕ № ___________ НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ

(с физическими лицами)

	г. Иркутск
	Дата: _______/________/ 20____ г.


Общество с ограниченной ответственностью "Дрим нет" (лицензии связи № 169066 от 28.11.2018, № 169067 от 28.11.2018), именуемое Оператор или Исполнитель, в лице генерального директора, Лялина Алексея Владимировича, с одной стороны и
	ФИО (Полностью):
	

	Паспорт:
	Серия:
	
	Номер:
	
	Дата выдачи:
	            /             /

	Кем выдан:
	

	Адрес регистрации:
	

	Дата и место рождения:
	


именуемый (-ая) Абонент, действуя в своих интересах и от своего имени со второй стороны, совместно именуемые Стороны, заключили настоящий основной Договор о нижеследующем:

1. По настоящему основному Договору, согласно его Условий и Приложений, Оператор обязуется оказывать Услуги связи и технического обслуживания (далее, возмездные работы) подключения по адресу: 

	


(далее фактический Адрес подключения), а Абонент обязуется оплатить такие услуги/возмездные работы Оператору в соответствии с настоящим основным Договором, его Условиями и Приложениями к нему, расположенными на сайте https://dreamnet.su. Под возмездными работами Исполнителя понимается услуга, связанная с регистрацией учётной записи об Абоненте в биллинговой системе Оператора (подключение), эксплуатацией необходимых кабельных линий, в целях бесперебойного получения Абонентом услуг связи от Оператора (далее содержание линии связи), т.е. 

- ежемесячное содержание и обслуживание линий связи от Абонента до ближайшего оборудования Оператора; 

- техническая поддержка Абонента, в том числе по его заявкам, связанная с выездом в помещение Абонента по причинам наличия сбоев в услугах Оператора, обрыве Абонентских линий и иным причинам, указанным в Приложении №4 Условий настоящего основного Договора.

Подтверждением факта оказанных услуг Оператором по подключению Абонента является начало получения услуг связи Абонентом у Оператора, подтверждённое биллинговой системой Оператора. Стоимость услуг по подключению указана на сайте https://www.dreamnet.su. Стоимость услуг по подключению может меняться в зависимости от проведения на дату заключения основного Договора акций. Стоимость подключения Абонент уплачивает Оператору при подключении.

2. Оплата услуг Оператора производится в соответствии с настоящим основным Договором, его Условиями и Приложениями и зависит от выбранного Абонентом тарифного плана в момент подписания настоящего договора. Тарифный план, выбранный Абонентом на момент заключения Договора: _______________________
3. В случае неоплаты Абонентом выбранного тарифного плана абонентское обслуживание Исполнителя приостанавливается до момента оплаты тарифного плана. Оператор вправе предоставлять в течение некоторого времени возможность пользоваться услугами при снижении суммы ниже нулевой величины счета. Абонент обязан оплатить задолженность за оказанные услуги не позднее 25 (двадцати пяти) календарных дней с даты прекращения оказания услуг.

4. Принятые на себя Исполнителем возмездные работы Исполнитель обязуется оказать лично, либо путём привлечения третьих лиц.

5. Абонент, оплачивая стоимость тарифного плана, признает, что Оператор и Исполнитель фактически оказали ему услуги/возмездные работы за оплаченный Абонентом период в полном объёме и претензий к их исполнению Абонент в последующем иметь не будет.

6. Информация о задолженности, произведённых платежах, потреблённых услугах и текущее состояние лицевого счета располагается на персональной странице Абонента, расположенной на сайте https://www.dreamnet.su. 

7. Абонент подтверждает, что на момент подписания настоящего основного Договора, надлежащим образом ознакомлен и согласен с Условиями настоящего основного договора и Приложений, тарифными планами, тарификацией услуг связи, возмездных работ и иных услуг/работ, порядком расчётов, выбранным тарифным планом, что указанно на сайте https://www.dreamnet.su.
8. Настоящий основной договор заключается на неопределённый срок, если Абонент не укажет в Договоре иной срок действия Договора, и вступает в силу с даты, указанной в верхнем правом углу на первой странице.

9. Оператор не несет ответственности за содержание, точность и достоверность информации, передаваемой или получаемой Абонентом при помощи услуг. Абонент принимает на себя полную ответственность в случае предъявления к нему и/или к Оператору каких-либо требований, претензий, исков третьих лиц, включая органы государственной власти и местного самоуправления, в связи с действительным или предполагаемым нарушением личных и имущественных прав (включая авторские) этих лиц, а также норм нравственности или публичного порядка в результате использования услуг, включая передачу и/или прием Абонентом информации. Абонент несет всю ответственность за сохранность своего пароля доступа к услугам и за убытки, которые он может понести вследствие несанкционированного использования третьими лицами его канала доступа к услугам. Оператор не несет ответственности и не возмещает убытки, возникшие вследствие несанкционированного доступа третьих лиц к информации Абонента.

10. Настоящим Абонент соглашается на весь срок действия Договора на предоставление Оператором информации о неисполненных денежных обязательствах или о невозвращенном оборудовании Оператора, информации о самом Абоненте, полученной при заключении настоящего Договора, равно как и его персональных данных, юридическим лицам, осуществляющим в соответствии с действующим законодательством формирование, обработку, хранение и выдачу информации об исполнении должником принятых на себя договорных обязательств, лицам, осуществляющим от имени Оператора взыскание с Абонента задолженности за Услуги, или лицам, которым передано право требования такой задолженности. Персональные данные Абонента могут обрабатываться третьими лицами, привлекаемым Оператором на основании соответствующих договоров для исполнения обязательств по настоящему договору. Существенным условием договоров, заключаемых Оператором с третьими лицами, является обязанность обеспечения третьими лицами конфиденциальности персональных данных и безопасности их обработки. Перечень третьих лиц, привлекаемых Оператором к обработке персональных данных абонентов, размещается Оператором на Сайте Оператора. Оператор вправе определять и изменять перечень третьих лиц.

11. Все споры и разногласия по вопросам, связанным с оказанием услуг, разрешаются сторонами в соответствии с действующим законодательством РФ и условиями настоящего Договора. Разногласия, по которым Стороны не достигнут договоренности, подлежат рассмотрению в судебных органах. Рассмотрение споров о защите прав потребителей производится в суде в соответствии с действующим законодательством РФ. Рассмотрение споров Оператора к Абоненту производится в суде по месту нахождения Оператора.

12. Подписи Сторон настоящего основного Договора:
	12.1.   Оператор:

	ООО «Дрим нет»

ИНН: 3810051746; КПП: 381001001

Юридический адрес:
664002, Иркутская область, г.о. город Иркутск, г. Иркутск, ул. Шпачека, д. 12/6

Адрес для почтовой корреспонденции:
664002, Иркутская обл., Иркутск г, а/я 11

Генеральный директор ______________________ /Лялин А.В./


	М.П.

	12.2.   Абонент
	ФИО:
	

	
	Контакты:
	Сот. тел:
	
	Дом тел:
	

	
	
	E-mail:
	

	
	Учетные данные
	Логин:
	
	Пароль:
	

	
	Номер основного лицевого счета:
	

	
	
	
	Подпись абонента:
	

	

	согласие абонента на обработку персональных данных

	

	В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных» я выражаю (написать собственноручно слово «Согласие») ____________________ ООО «Дрим нет» на осуществление со всеми персональными данными, указанными мною в настоящем Приложении, а так же в предоставленных мною документах, следующих действий: сбор, систематизация, накопления, хранение, уточнения (обновление, изменение), использование, распространение, обезличивание, блокирование, уничтожение (далее - обработка). 

Обработка персональных данных осуществляется ООО «Дрим нет» на бумажном и электронном носителях с использованием автоматизированных систем. 

Настоящие согласие действует в течение всего срока действия договора либо в течение 5 (пяти) лет с момента окончания действия договора или в течение 5 (пяти) лет с момента его расторжения.

Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано Абонентом путем направления письменного уведомления по адресу Оператора, при этом Абонент проинформирован, что отзыв согласия означает автоматическое прекращение действия договора на оказание услуг. 

По окончании 5 (пяти) лет с момента истечения срока действия договора или 5 (пяти) лет с момента его расторжения, уполномочиваю ООО «Дрим нет» уничтожить только те персональные данные, дальнейшая обработка которых не предусмотрена законодательством Российской Федерации.

	
	
	Подпись абонента:
	











